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PRESENTACIO

Ara fa aproximadament un any varem presentar el Pla general d’activitats del CSUC
per 'any 2023. El féiem després de molts canvis tant al Departament de Recerca i
Universitats com al propi CSUC, i explicavem que el pla de treball s’havia fet amb la
feina realitzada per totes les arees del CSUC, tecniques i transversals, presentant
un format nou tant d’imatge com de contingut.

Un any després, superat el periode inicial d’aprenentatge i coneixement del propi
Consorci, de les persones que en formen part, dels serveis que prestem a les
institucions consorciades i a moltes altres de l’ecosistema de recerca i universitats
catala i d’altres comunitats autonomes, presentem el nou Pla per a ’'any 2024.

Olga Lanau, directora
general del CSUC.

Un pla que segueix el mateix esquema que el de l’any anterior, diferenciant entre
nous projectes i els de continuitat o millora dels ja existents que, no per aixo, son
menys importants.

L’any 2023 ha estat molt intens des de qualsevol punt de vista que es pugui analitzar. Les persones que formen
el CSUC poden donar-ne fe. Hem assolit la majoria de les fites que ens haviem proposat des de qualsevol punt
de vista, de capacitat tecnologica, de millora de serveis, de racionalitzacié en el funcionament, d’estabilitzacio
del personal, de nous serveis, de reorganitzacio¢ interna, de normalitzacié normativa, de millora del finangament
per poder assolir nous reptes, etcetera.

Vull donar les gracies a totes les persones del Consorci que, amb la seva dedicacio, intel:ligéncia, coneixements
i, com jo dic, passio per la feina, ho han fet possible. | tampoc vull oblidar les persones que des dels seus llocs
de treball, del Departament de Recerca i Universitats o des de les propies universitats, ens han ajudat a fer-ho
possible.

Al final, com sempre, la realitat demostra que, com diem a la frase que ens inspira aquest any, “reunir-se és un
comengament, mantenir-se junts és progrés, i treballar plegats és un éxit”.

Com podreu veure a les fitxes molt resumides dels projectes d’enguany, al CSUC continuem tenint reptes,
molts reptes descrits al text pero també altres que, toti no veure’s, son la base del treball que tirem endavant
perque impregnen el nostre dia a dia, els nostres objectius a curt, a mitja i a llarg termini.

Segurament ja haureu deduit que estic parlant de com treballem. L’any passat parlava de la necessitat d’un
canvi cultural de Uorganitzacié que ens havia de ser util en benefici propi, perd també per ser més eficients en
els serveis que donem a les entitats del Consorci. El canvi ha comencat; puc dir amb alegria que tothom va per
feina, que malgrat les dificultats i la sobrecarrega de feina d’enguany per a moltes persones, volem que la
nostra organitzacio sigui la millor possible i en aixd remem amb determinacio i energia en la mateixa direccio.

Espero que aquest petit document us sigui Util per valorar el cami que estem fent i, també, com no podia ser
d’altra manera, per poder suggerir i fer les propostes de millora que considereu adequades.

CsC



Digitalitzacio al CSUC

@' Objectius
01

Implantar la seu
electronica al CSUC.

05

Implantar les millores del
Gestor d’organs
col-legiatsiimplantar-lo a
totes les comissions
funcionals.

02

Digitalitzar tots els
processos corporatius i
integrar-los a ERP i eines

col-laboratives.

03

Desplegar nous portals
digitals de relacio amb
clients i usuaris.

06 07

Migrar a Sharepoint el Millorar les eines de 'ERP i
servidor de fitxersi CRM.
definir les eines
col-laboratives.

e Despeses estimades

Personal
. 4ETC

Altres despeses

« 200 KE (eines, llicéncies, manteniments i altres serveis externs)

‘% Ambits o arees responsables

Area de Serveis TIC, conjuntament amb la resta d’Arees.

Cs{C
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04

Reelaborar la normativa
d’administracio digital.

08

Implantar el gestor
d’expedients.



Digitalitzacio a universitats

@' Objectius
01 02 03

Consolidar els nous Impulsar 'Us dels serveis Robotitzar els processos
serveis d’administracid d’administracid digital a per assolir una major
digital posats en marxa universitats i centres de eficiéncia.

gracies a I'ajut REACT. recercai el servei
UNIFICAT.
Simplificar la diversitat de Facilitar la gestid integral
plataformes en Us del funcional, tecnologica,
sector universitari. legal i arxivistica.

e Despeses estimades

Personal
. 6ETC

Altres despeses
. 560 KE (llicéncies, manteniments i altres serveis externs)

‘% Ambits o arees responsables

Area de Serveis TIC.

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC 6




Eina corporativa
Gesti6 del personal ‘

| Uestructura organitzativa

@/ Objectius
01 02

Implantar un sistema de gestioi
faciliti la gestid interna de consulta dels temes relatius ala
I'organigrama, la gestio de persones (control de
distribucié de la plantilla i preséncia, formacio, teletreball...)
la relacid de llocs de de manera coordinada amb la
treball. implementacio del nou web.

Disposar d’'una eina que

e Despeses estimades

Per ala contractacié d'empresa externa: 50 K€

‘% Ambits o arees responsables

Direccid Adjunta (Persones, Talent i Organitzacid juntament amb Promocid per a la comunicacid interna).

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC




Gestio de persones

@' Objectius
01 02

Elaborar un pla de Posar en marxa el nou protocol
formacid per a tot el per a la prevencio, deteccio i
personal. actuacio i resolucio de situacions

de violéncia i d'assetjament.

03 04

Elaborar el sistema de Revisar la Descripcid dels Llocs de
progressio professional. Treball (DLT).

e Despeses estimades

Pendent d’estimacio de la necessitat o no d'assessorament extern.

‘% Ambits o arees responsables

Direccid Adjunta.

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC 8




Espais de comunicacio @
corporatius

@' Objectius

01 02 03

Millorar la comunicacid externa a Implantar nous sistemes de Actualitzar/reduir els butlletins
través d’un nou web. comunicacio interna. corporatius actuals.

e Despeses estimades

Per ala contractacié d’'una empresa externa: 50 K€

a% Ambits o arees responsables

Direccié Adjunta (Promocid, conjuntament amb Persones, Talent i Organitzacié per a la comunicacié interna).

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC 9




Calcul cientific

@/ Objectius

01

Iniciar el servei de lanova
infraestructura de calcul
(pirineus IIl).

04

Configurar i iniciar el servei
d’intel-ligéncia artificial (I1A) a través
de les convocatories de la RES.

02

Definir formalment el servei de
calcul per docéncia que es voldria
prestar a les universitats, realitzar

pilots per validar-ne la viabilitat,

definir una tarifai, si s’escau, posar-
lo en operacio.

05

Iniciar el servei de suport als
diferents entorns quantics que el
projecte posia disposicid de la
comunitat investigadora.

@ Despeses estimades

Personal
.« 54ETC

Infraestructura

03

Incrementar el nombre de projectes

i 'is de la infraestructura aprofitant

que el nou maquinari obre la porta a
nous casos d’Us.

06

Incorporar la visualitzacié remota
com a recurs addicional dins del
servei de calcul per tal de cobrir

més necessitats de les persones

usuaries.

« Elconsum eléctric estimat del maquinari de calcul cientific (en funcionament el 2024): 800 MWh (sense aplicar el

PUE)

. Es pretén adquirir nodes de visualitzacid per incorporar aquest servei dins del servei de calcul: 150 K€

Programari

. Gaussian: 12 K€
« Schrodinger: 11 K€

a% Ambits o arees responsables

Area de Serveis TIC.

@ Comentaris

L’adquisicio dels nodes de visualitzacié esta condicionada a I'obtencio de fons provinents dels ajuts PERTE Chip.

CslC

Pla General d'Activitats - PGA CSUC
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Serveis de dades

@/ Objectius
01 02

Implantar noves millores en serveis existents o posar en funcionament nous Incrementar el nombre de projectes
serveis de dades definits (o eshossats) gracies al projecte sobre serveis de de dades il'is de lainfraestructura
dades amb fons REACT. d’emmagatzematge, recentment
» Desplegar el nou cataleg de serveis de dades que integrara els diferents installada.

serveis orientats a larecerca.

» Implementar les mesures referents a serveis de dades assenyalades per
I'Esquema Nacional de Seguretat el 2023.

» Implementar les mesures referents a govern de la dada sobre els serveis
cooperatius orientats a la recerca (Portal de la Recerca de Catalunya,
Repositori de Dades de Recerca...) i sobre el funcionament del propi
Consorci. Aquestes mesures es deriven de la diagnosi sobre govern de
dades realitzada.

» Redefinir el servei de gesti¢ de dades massives.

@ Despeses estimades

Personal
. 1,2ETC

a% Ambits o arees responsables

Area de Serveis TIC i Area d’Aprenentatge, Recerca i Ciéncia Oberta.

@ Comentaris

Per al desplegament del cataleg de serveis de dades es preveu, primer, una important tasca de definicio dels seus
serveis i, posteriorment, de captacio d’usuaris.

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC 11



Repositoris

@/ Objectius

01

Implementar el servei de repositoris
institucionals de prestacions
avancgades (RPA) per a universitats i
departaments de la Generalitat.

04

Crear una plataforma digital que
permeti fer accions de ciéncia
ciutadana en base els objectes
digitals dipositats a la Memoria
Digital de Catalunya.

02

Crear noves instancies del servei de
desenvolupament i manteniment
evolutiu de Repositoris de
Prestacions Basiques (RPB).

05

Fer efectiu el canvi
d’'infraestructura per ala
preservacio de les tesis a través de
MetaArchive i estudiar un possible
sistema de preservacio per RACO.

@ Despeses estimades

Personal
.« 22ETC

Altres despeses
. 455K€

$ Ambits o arees responsables

Area d’Aprenentatge, Recerca i Ciéncia Oberta, i Area de Serveis TIC.

Cs{C
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Iniciar el servei d’una plataforma
d’edici¢ digital en obert per a
monografies académiques editades
per institucions cientifiques i
culturals de Catalunya (MACO).
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Ciencia oberta

@/ Objectius

01

Implantar el programa de formacio
no presencial per I'adquisicid de
competeéncies en ciéncia oberta i
gestio de dades ajoves
investigadors/es.

03

Proposar incentius que facilitin
I'assoliment de les mesures que
proposi el Pla de Ciéncia Oberta de
Catalunya.

02

Dur a terme les accions que es
derivin del desplegament de la llei
de la Ciéncia pel que fa a ciéncia
oberta.

04

Difondre, millorar i ampliar els
continguts del web de CORAide la
seva imatge.

@ Despeses estimades

Personal
. 0,1ETC

Altres despeses
« 67KE

a% Ambits o arees responsables

Area d’Aprenentatge, Recerca i Ciéncia Oberta.

Cs{C
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Sistema de Gestio

Bibliotecaria

@/ Objectius

Ol

Implementar els sistemes

RapidILL i RAPIDO a totes

les universitats catalanes
i centres de recerca.

05

Incrementar el nombre
d'institucions
participants al'SGB
Compartit.

02

Finalitzar la traducci6 del
sistema ALMA al catala.
Definir iimplementar els
fluxos de treball i
automatismes per fer el
manteniment de les
traduccions.

06

Activar el modul de
digitalitzacio de revistes
fisiques d’ALMA per al
GEPA.

@ Despeses estimades

Personal
. 245ETC

Altres despeses
- 66825KE

a% Ambits o arees responsables

Area d’Aprenentatge, Recerca i Ciéncia Oberta.

Cs{C

03

Enfortir relacions amb
altres Consorcis a nivell
europeu (“CoP Consortia
Group”ilGelLU) i estatal

(Expania).

04

Continuar amb el
Programa d’Exit de les
institucions del CSUC, on
les universitats catalanes
ilaBiblioteca de
Catalunya intercanvien
experiencies i millores.

07

Estudiar i, si s’escau, implementar un sistema federat
que funcioni com a intermediari de consulta de
recursos per a les universitats catalanes, la Biblioteca
de Catalunyai Centres CERCA.

Pla General d'Activitats - PGA CSUC
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Magatzem cooperatiu

GEPA

@/ Objectius
01 02 03

Encarregar a I'’Ajuntament de Lleida la Organitzar el Congrés Estudiar i proposar
redaccio de projecte, direccio d’obrali, EPICo/Kuopio a mesures d’aprofitament
si és possible, 'inici de 'execucio de les Barcelona. de I'espai existent al
obres del GEPA 2 a partir de la GEPA.

formalitzacio de la concessio
administrativa de I'edifici H per part de
I'Ajuntament de Lleida.

04 05

Avaluar mesures alternatives Millorar la qualitat dels
d’emmagatzematge. registres a Alma.

@ Despeses estimades

Personal
. 2ETC

Altres despeses
« Pendent valoracié economica del desenvolupament del projecte.

a% Ambits o arees responsables

Area d’Aprenentatge, Recerca i Ciéncia Oberta.

@ Comentaris

S’ha obtingut un finangament especific del departament de Recerca i Universitats d'un import de 900 K€.

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC 15




Compres conjuntes

Energia

@/ Objectius
01 02

Acotar possibles Reduir el consum
desviacions a 'alga del energeétic iles emissions
pressupost d’energia de CO2 al GEPA.

definint una politica de
gestio de compres en el
mercat de futurs.

@ Despeses estimades

Auditoria energetica per detectar possibles millores d’eficiencia energetica al GEPA: 2,1 K€

‘% Ambits o arees responsables

Area de Compres Conjuntes - Energia.

@ Comentaris

L’increment de la volatilitat i de la complexitat en els mercats energétics dels darrers anys requereix una major
gestid interna, que cal optimitzar a través de procediments i eines. Especialment, es complica la pressa de
decisions de tancament per assegurar una part del pressupost o continuar a preu indexat. Hi ha diversitat de perfils
d’aversio al risc entre les diverses entitats del grup de compra.

Dins l'objectiu de controlar la despesa energetica, es considera convenient treballar per acotar les possibles
desviacions a 'alga del pressupost d’energia a través de la definicié d’una politica de gestié de tancaments, on
s’establissin odres de magnitud de % de consum a tancar i la temporalitat per fer-ho. Seria desitjable treballar-hi de
forma coordinada amb totes les entitats membres de la Subcomissié d’Energiaii fer arribar la proposta als organs
de govern del CSUC per a la seva revisid i validacio.

Enrelacio a l'objectiu general de millorar el medi ambient, es defineix un objectiu concret de reduir el consum

energeétic i les emissions de CO2 al GEPA. Caldra treballar en aquest objectiu de forma coordinada amb I'Area

d'Aprenentatge, Recercai Ciencia Oberta per tal de detectar les possibles millores d’eficiéncia energéticaila
viabilitat de la seva implementacio.

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC 16



Infraestructura

en nuvoli CPD

CONTINUITAT/
MILLORA

@/ Objectius

01 02 03

Disposar d'una plataforma Completar el desplegament del Actualitzar la plataforma IronPorts.
multicloud (OpenNebula, Vmware, doble factor d’autenticacio pels
Oracle Virtualization ManageR...) per serveis interns del CSUC.

allotjar tant serveis propis com de
les institucions de I'Anella
Cientifica.

04 05 06

Desplegar un nou entorn de Millorar el CPD utilitzant els fons Renovar I'equipament de xarxa,
preproduccio per la plataforma ICTS del PERTE Chip. tallafocs, etc. utilitzant els fons
UNEIX del Departament de Recerca ICTS del PERTE Chip.

i Universitats.

@ Despeses estimades

Personal
. 78ETC

Manteniment
.« 595,65 K€ + 20 K€ suport Oracle (regularitzacié UNEIX + suport Linux)

Infraestructura

- 540KE
o Inversid en lronPorts: 15 K€
o Nou entorn PRE UNEIX: 6 K€ (servidor) + 34 K€ (alta Oracle) + 10 K€ (suport Oracle)
o Millores CPD (canvi del transformador de 400 a 800 kVA, millora dels sistemes eléctric i de refrigeracio):
225K€
o Renovacid de I'equipament de xarxa, tallafocs...: 260 K€

‘% Ambits o arees responsables

Area de Serveis TIC.

@ Comentaris

Serveis associats: UNIFICAT, Virtualitzacio d’aplicacions, UNIDISC, IdPaaS, serveis corporatius, serveis associats a
les aplicacions, servidors, emmagatzematge, copies de seguretat, xarxa corporativa, SAH i manteniment del CPD.

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC 17




Pla de ciberseguretat

per les universitats

@/ Objectius
01

Nova planificacié de la implantacid
d’un SOC per ales universitats
catalanes.

03

Elaboracio d’un protocol de
comunicacio d’incidents a les
diferents agéncies (ACC, APDCAT,
INCIBE, CNN, Mossos) i possibles
empreses de serveis de
ciberseguretat a través del CSUC.

02

Servei NIDS: en evolucié segons es
van incorporant nous indicadors de
compromis (I0C).

04

Millores en el CPD utilitzant els fons
ICTS Mitigacié DDoS: continuitat del
servei després de la licitacid i
implantaci¢ de la nova plataforma
(40 Gbps).

@ Despeses estimades

Personal
. 2ETC

Centre d'operacions de seguretat (SOC)

. 722,75 K€ (SOCialtres serveis de 'Agéncia de Ciberseguretat, amb fons aportats per la Generalitat de Catalunya)

Plataforma de mitigacié d'atacs de DDoS

.« 89,8KE€ (arepercutir entre els usuaris)

‘% Ambits o arees responsables

Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya i Area de Serveis TIC.

@ Comentaris

CONTINUITAT/

En laimplantacié del SOC de les universitats catalanes i la resta de serveis caldra tenir en compte els diferents
nivells d'implantacio de |la seguretat informatica de les universitats i la col-laboracié amb 'ACC i altres agents
externs com el CCN-CERT i RedIRIS.

Pla General d'Activitats - PGA CSUC 18
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Aplicacions i projectes

CONTINUiTAT/
MILLORA

@/ Objectius
01l 02

Actualitzar el portal web del projecte Patrimoni Mantenir la plataforma d’actius culturals digitals
Digital de Catalunya (PADICAT) i del programari ECHOES (Empowering Communities with a Heritage
especific emprat. Open Ecosystem), que conté monuments,

informacid d’arqueologia o arquitectura, persones,
fotografies, etc., per ala Generalitat de Catalunyai
les institucions holandeses ELO i Tresoar.

» Incorporar un dashboard de seguiment i
explotacio de les dades de captura.

» Incrementar el nombre de captures anuals.

03

Desenvolupar evolutius del projecte Universitatsi
Discapacitats a Catalunya (UNIDISCAT) per a totes
les universitats participants.

@ Despeses estimades

Personal
« 4ETC

Programari i filiacié EuroCRIS
. 12K€

‘% Ambits o arees responsables

Area de Serveis TIC.

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC 19




Repositoris

CONTINUITAT/
MILLORA

@/ Objectius
01 02

Consolidar el servei de desenvolupament i manteniment evolutiu Incorporar nous repositoris a
dels Repositoris de Prestacions Avangades (RPA), amb els recol-lectar al Sistema Integral de
seglients objectius especifics: Recursos Electronics No

Administratius (Sirena) de la
» Migrar lainfraestructura a un nou clister de servidors per Generalitat de Catalunya.

assegurar els creixement del serveiiafavorir-ne el rendiment.

» Migrar diferents repositoris de prestacions basiques (RPB) a
les linies de RPA de repositoris de la Generalitat (Interior,
Justicia, etc.) i de Ciéncia Oberta (MDX).

» Evolucionar el servei a la versié 7 del programari DSpace, i
iniciar I'actualitzacio dels diferents repositoris.

» Migrar els repositoris institucionals Calaix (del Dept. de
Cultura), Filmoteca de Catalunya, Scientia (del Dept. de Salut)
i Drac (del gabinet técnic del Dept. de Cultura) a RPA.

@ Despeses estimades

Personal
« 4ETC(TIC)

‘% Ambits o arees responsables

Area d’Aprenentatge, Recerca i Ciéncia Oberta, i Area de Serveis TIC.
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Anella Cientifica

CONTINUITAT/
MILLORA

@/ Objectius
01 02

Mantenir un servei de qualitat per Evolucié Anella Cientifica: posar en
les universitats i centres de recerca marxa nova etapa de la
de Catalunya. contractacio del servei de

connectivitat per ales institucionsii
comengar la implantacio d’un model
hibrid amb fibra de la Generalitat.

03 04

Gestid equips de connexid al'Anella GN5-1 T4: continuar amb la creacio
Cientifica per entitats: Finalitzar de continguts per la Network
definicié del servei, homologar eAcademyila gestio del serveii
equips i automatitzar tasques. amb laincubadora de nous
projectes.

@ Despeses estimades
Personal
. 82ETC

Manteniment
+ Manteniment i operacio basica de I'Anella (servei connectivitat): 1,2 M€

Infraestructura

« Allotjament CPD extern: 60 K€
. Serveis addicionals, llicencies, assegurances i altres: 46 K€

a% Ambits o arees responsables

Area de Serveis TIC.

@ Comentaris

Elnou servei de gestio d’equips de connexid a I'’Anella Cientifica per entitats esta pensat per a aquelles que no tenen el
personal ni els coneixements necessaris per gestionar aquesta connexio. Cal acabar de determinar el model de la
col-laboracié amb la Generalitat per a la utilitzacio de les fibres i laimplantacid i el manteniment de I'equipament.
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Punt Neutre d’Internet

a Catalunya (CATNIX)

CONTINUiTAT/
MILLORA

@/ Objectius
01 02

Mantenir un servei de qualitat per Estudiar 'obertura d’'un nou node a
les entitats connectades al CATNIX Digital Realty.
i per atreure més membres.

03 04

Acabar laimplantacio del node de la Col-laborar amb entitats per donar
BCLS. serveis de valor afegit a les entitats
connectades.

@ Despeses estimades

Personal
. 1,7ETC

Infraestructura

- 160K€
o Contracte serveis equipaments: 76 K€
o Adequacid NIS2: 30 K€
o Altres despeses (per SAD i interconnexio, allotjament equipament CPD extern, despeses serveis
addicionals, llicéncies, assegurances i altres actuacions): 55 K€

a% Ambits o arees responsables

Area de Serveis TIC.

@ Comentaris

Per la connexio amb els nous nodes, es depén de les fibres ofertes per la Generalitat de Catalunya.
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Accés obert

CONTINUiTAT/
MILLORA

@/ Objectius
01 02 03

Recollir dades de publicacid en Avaluar la introduccio de millores a Elaborar i executar un pla d'accié
obertide la sevadespesadeles I'indicador de publicacions en accés ampli per recolzar la transicié de la
universitats i els centres de obert i tancat al Portal de la Recerca documentacio cientifica al'accés
recerca. de Catalunya. obert.

@ Despeses estimades

Personal
. 0,16ETC

‘% Ambits o arees responsables

Area d’Aprenentatge, Recerca i Ciéncia Oberta.
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Gestio de dades de recerca

@/ Objectius
01

Consolidariampliar el servei de
publicacié de dades de recerca
seguint les directrius de
associacid EOSCi els principis FAIR
per ales bones practiques enla
gestid de dades de recerca.

04

Implicar totes les institucions en la
governanga compartida del
Repositori de Dades de Recerca.

02

Incentivar la publicacié de conjunts
de dades (datasets) curats al
Repositori de Dades de Recerca i
estendre i homogeneitzar la seva
curacio per disciplines.

05

Fer formacid i xarxa d'experts en
gestio dades de recerca a tot el
sistema de recerca catala.

@ Despeses estimades

Personal
. 34ETC

Altres despeses
- 7,14K€

‘% Ambits o arees responsables

Area d’Aprenentatge, Recerca i Ciéncia Oberta.

@ Comentaris

CONTINUiTAT/
MILLORA

03

Obtenir el segell CoreTrustSeal de
preservacio digital per al Repositori-
de Dades de Recerca.

06

Analitzar la sostenibilitat del servei.

S’espera poder obtenir un petit finangament a través de la convocatoria Maria de Guzman.

Cs{C
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Compres conjuntes

TIC

@/ Objectius
01

Continuar millorant la gestid i eficiencia de 'adquisicio d’equipament i serveis TIC a
través dels acords marc i sistemes dinamics d’adquisicio seglients:

- Equips audiovisuals

« Programari

. Serveis de telecomunicacions corporatives

. Serveis d'impressio, copiat, digitalitzacid i gestio dels centres de reprografia

- Gestio automatica de despeses a reemborsar

. Serveis d'implantacié de XATBOT i assistents virtuals

@ Despeses estimades

Personal
« 45ETC

Serveis externs
e 995KE

Altres despeses
- 10,2K€

‘% Ambits o arees responsables

Area de Serveis TIC.
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Compres conjuntes

Energia

@/ Objectius

01 02

Controlar la despesa Millorar la gestié internaii
energetica. la de les entitats.

03 04

Disminuir 'impacte en el Millorar el coneixement
medi ambient. en mercats energétics.

@ Despeses estimades

Sense despeses addicionals a les pressupostades.

‘% Ambits o arees responsables

Area de Compres Conjuntes - Energia.

@ Comentaris

L’equip d’Energia esta en fase de consolidacid. Els técnics sénior nivell 1 ijunior nivell 2 son de recent incorporacio i
necessiten temps d’adaptacio i formacié en mercats energetics i regulacio per assolir el rendiment necessari.
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Compres conjuntes

Gasos de laboratori

@/ Objectius
01 02 03

Millorar la gesti6 de les licitacions Facilitar la gestio i 'execucié dels Homologar proveidors locals que
de gasos comuns i heli valorant contractes a través de segones facin manteniment de les
diferents mecanismes alanostra licitacions (conjuntes o instal-lacions dels centres.
disposicio. descentralitzades) i aconseguir-hi

un estalvi economic mitjangant la
fixacié d’unes condicions minimes i
preus maxims.

@ Despeses estimades

Personal
. 0,3ETC

Plataforma SDA externa
- Arepartir entre particips d’altres compres. Estimacio: 250 €/any per particip.

a'j Ambits o arees responsables

Area de Compres Conjuntes.

@ Comentaris

Tenint en compte la conjuntura economica actual d’increment i volatilitat de preus en alguns productes, es pretén facilitar
la gestid de contractes especifics a mida, en durada i condicions. Els usuaris del servei demanen contractes especifics
centralitzats per aconseguir millors preus, incorrent en una despesa de 3.100 €/especific, a repartir entre les entitats a
partsiguals.

Els contractes amb més dificultats de gestid son els d’heli, atés que es tracta d’un bé finit, lligat a la produccié de gas
natural i escas. Aixo no només fa que sigui un producte car; a més, el seu transport resulta complicat per la poca
existencia de contenidors especials. Les caracteristiques de I'heliimpossibiliten 'execucio de contractes molt grans o de
llarga durada.

Pel que fa als liquids criogenics, el 70% del seu cost variable depen del cost de I'energia. Aquesta volatilitat dificulta
I'adjudicacio a preu fix durant un periode llarg perqué els proveidors ho interpreten com una operacio arriscada i no es
presenten. D’aqui la necessitat de buscar noves formules per a aquests contractes, com ara 'adjudicacio a preu indexat a
algun preu public com F'OMIE.
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Compres conjuntes

Material de laboratori

@/ Objectius

01 02

Reduir les despeses Incrementar el nombre de
administratives i de gestio de les proveidors, en especial els
entitats usuaries. internacionals, que ampliin i millorin

el cataleg de servei.

03 04

Estudiar la viabilitat de licitar Millorar I'eina de cataleg electronic
contractes especifics amb noves funcionalitats que

centralitzats que millorin permetin automatitzar i facilitar la
I'eficiencia. gestid de la compra, aixi com

millorar experiéncia d’usuari.

@ Despeses estimades

Personal
« 1,4 ETC (+ 1 alumne amb conveni de cooperacié educativa).

Plataforma SDA externa
« Arepartir entre particips d’altres compres: 12K/any.

Formacio
- 15KE€/any

‘% Ambits o arees responsables

Area de Compres Conjuntes.
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Compres conjuntes

SDA Llibres impresos
i digitals

@/ Objectius
01 02

Facilitar i fer més eficient la compra Continuar incrementant el nombre de
des de la perspectiva de la seva proveidors, especialment dels
tramitacio i gestio. internacionals i llibreries locals.

@ Despeses estimades

Personal
. 0,3ETC

Plataforma SDA externa

e Arepartir entre particips d’altres compres. Estimacié: 304 €/any per particip.

a’\ Ambits o arees responsables

Area de Compres Conjuntes.

@ Comentaris

En aquesta licitacio s’inclouen també els recursos audiovisuals. Per tant, caldra treballar amb les universitats per
identificar els proveidors que necessiten. En aquest cas, amés, en cas de nous proveidors homologats que vulguin
oferir el servei de catalogacio, caldra que es posin en contacte amb I'Area d'Aprenentatge, Recerca i Ciéncia Oberta
per rebre la formacid necessaria.

Csmc Pla General d'Activitats - PGA CSUC 29



U

Consorci de
Serveis Universitaris
de Catalunya

Gran Capita, 2
(Edifici Nexus)
08034 Barcelona
93 205 6464
www.csuc.cat

m Generalitat
ALY de Catalunya

m Generalitat de Catalunya
¥, Departament de Recerca i Universitats

Universitat de Barcelona

Universitat Autonoma de Barcelona

Universitat Politecnica de Catalunya

Universitat Pompeu Fabra

Universitat de Lleida

Universitat de Girona

Universitat Rovirai Virgili

Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya
Universitat Oberta de Catalunya

Universitat Ramon Llull
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